
АНАЛИТИЧЕСКАЯ СПРАВКА
о результатах анкетирования родителей (законных представителей) воспитанников

ГБДОУ №13

ЦЕЛЬ: оценка эффективности организованной модели взаимодействия между
воспитанниками, родителями (законными представителями) воспитанников и
работниками ДОУ.
ДАТА проведения: 25.05.2022 – 01.06.2022
РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА:
В анкетировании приняли участие родители (законные представители) всех групп ДОУ.
В анкетировании приняли участие 57 родителей (законных представителей)
воспитанников ДОУ.

№ Вопросы анкеты ДА НЕТ ЧАСТИЧНО
1 Доброжелательно ли к Вам и Вашему ребенку

относятся сотрудники детского сада?
56 1

2 Получаете ли Вы достаточное количество
информации о деятельности детского сада?

51 1 5

3 Удовлетворяет ли Вас работа педагогов группы? 54 0 3
4 Удовлетворяет ли Вас качество питания в детском

саду?
44 0 13

5 Получаете ли Вы информацию о повседневных
делах вашего ребенка в группе, его успехах и
достижениях?

46 3 8

6 Вас лично удовлетворяет уход, воспитание и
обучение, который получает Ваш ребенок в
дошкольном учреждении?

54 1 2

7 Удовлетворены ли вы организацией и
проведением праздничных мероприятий в ДОУ в
этом году?

53 0 4

8 Удовлетворены ли Вы материально - техническим
оснащением группы (мебель, игрушки, пособия и
пр.)?

51 0 6

9 Пользуетесь ли Вы Информационными порталами
ДОУ (сайт, группа в ВК)?

45 2 10

10 Удовлетворяет ли Вас объем и качество
информации, представленной на информационных
порталах ДОУ?

49 0 8

11 Устраивает ли Вас работа администрации ДОУ? 52 0 5
12 Посещает ли Ваш ребенок студии, кружки в ДОУ? 21 36
13 Оцените качество деятельности студи, которую

посещает ваш ребенок
14 Достаточно ли количество дополнительных

образовательных услуг в ДОУ?
15 Какие кружки, или студии Вы хотели бы видеть в

Детском саду?
По основным вопросам, связанным с функционированием ДОУ, в подавляющем

большинстве родители дали положительные ответы, однако, встречаются одиночные
негативные отзывы. Особенно настораживает наличие негативных отзывов по вопросам,
связанным с отношением педагогов к детям («Доброжелательно ли к Вам и Вашему
ребенку относятся сотрудники детского сада?» - 1 отрицательный ответ) и
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удовлетворенность уходом и воспитанием в ДОУ («Вас лично удовлетворяет уход,
воспитание и обучение, который получает Ваш ребенок в дошкольном учреждении?» - 1
отрицательный ответ). Данные показатели деятельности детского сада являются
основополагающими, а отрицательные отзывы на них – критичными. Оба негативных
отзыва по данным вопросам получены от родителя группы «Ручеёк».

Многие анкеты содержат восторженные отзывы о работе ДОУ:
«Замечательный сад и воспитатели!» (группа «Бусинки», педагоги Панфилова

А.В. и Парафейник И.Д.), «Все безупречно, спасибо!» (группа «Звоночки», воспитатели
Лепёхина А.М., Некрасова В.В.), «Спасибо огромное за работу и особенно за подготовку
праздников, в частности выпускного» (группа «Карусель», воспитатели Костицына С.А.,
Коваль Ю.И.), «Я очень довольна и хочу всем работающих детского сада огромное
спасибо» ( группа «Ручеёк», воспитатели Свиркова Д.К., Шлякман М.Д., Яушкина Е.Н.,
Матвеева А.В.), «Все замечательео! Сад - лучший!» (группа «Ручеёк», воспитатели
Свиркова Д.К., Шлякман М.Д., Яушкина Е.Н., Матвеева А.В.)

Количеством и качеством организации студий в детском саду родители, в
основном, довольны. Есть пожелание дополнительно организовать хореографическую
студию, спортивную секцию. И более активно проводить информирование родителей о
наличии в детском саду кружков и секций.

Пожелания по функционированию детского сада касаются в основном отсутствия
собственной территории для прогулок на площадке Ленина, отсутствие подушек во время
дневного сна.
ВЫВОДЫ:

Анализ результатов анкетирования показал, что подавляющее большинство
родителей (законных представителей) (99%) положительно оценивают деятельность ДОУ
в целом. Есть один негативный отзыв о работе группы «Ручеёк» (воспитатели Свиркова
Д.К., Шлякман М.Д., Яушкина Е.Н., Матвеева А.В). Имеются пожелания по расширению
спектра дополнительных образовательных услуг и и наличие собственной прогулочной
территории.

ПРЕДЛАГАЕТСЯ:
1. Заместителю заведующего, Андерсон Н.В., и старшему воспитателю,

Владимировой Е.В., в 2022-2023 учебном году провести персональный контроль
функционирования группы «Ручеёк» (воспитатели Свиркова Д.К., Шлякман М.Д.,
Яушкина Е.Н., Матвеева А.В) и провести работу по психолого-педагогическому
просвещению данных педагогов.

2. Воспитателям Свирковой Д.К., Шлякман М.Д., Яушкиной Е.Н., Матвеевой
А.В. неукоснительно соблюдать этику общения с родителями (законными
представителями) и воспитанниками, доброжелательно относиться к каждому ребенку, не
зависимо от индивидуальных особенностей воспитанников, подробно информировать
каждого родителя о деятельности ребенка в детском саду и оздоровительных,
образовательных и воспитательных мероприятиях, проводимых в течение дня.

3. Организовать на базе ДОУ деятельность хореографической студии.
4. Рассмотреть возможность организации спортивной секции на базе ДОУ в

перспективе.
5. Руководителям студий дополнительного образования активизировать

информационную деятельность об оказании дополнительных образовательных услуг в
ДОУ.

6. Рассмотреть возможность приобретения подушек для воспитанников для
дневного сна.
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Заместитель заведующего Н.В.
Андерсон
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